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El BBVA compra una gestoria 'on line' para ser el
contable de sus clientes

i. DE BARRON - Madrid - 10/06/2007

El BBVA no se conforma con vender productos financieros. Hace unas semanas anuncié que ha puesto en las
oficinas un catalogo con cientos de productos de motor, electronica, informatica, joyeria, electrodomésticos y
viajes a disposicion de sus clientes. Ahora va un paso mas alla: quiere ofrecer servicios de gestoria contable y
tributaria. A través de la filial BBVA Soluciones, ha adquirido el 60% de eConta, una empresa que realiza este
servicio por Internet, con un capital social de 1,6 millones.

"El producto se dirige a las pymes y a los auténomos, donde el BBVA cuenta con casi un millon de clientes, un
tercio del mercado"”, comenta Manuel Castro, director de Innovacién y Desarrollo de Negocio. El producto se
lanzar4 en septiembre y la entidad presume que los clientes més reacios seran los que no usan la banca on
line, el 40% del total.

El grupo eConta fue fundado por Carlos Tapiador y un grupo de profesionales hace dos afios y medio. Este
ejecutivo asegura que se ha convertido en el primer servicio de asesoramiento y gestiéon contable, tributaria y
laboral integral por la red. Pese a ser una compaiia on line, el cliente siempre tiene un asesor con el que
consultar dudas. El banco est4 convencido de que esta oferta quitara quebraderos de cabeza a sus clientes. La
mayoria de las pequefias empresas (con menos de 10 empleados y por debajo de los dos millones de balance),
dedican unas 600 horas anuales a cumplir las exigencias legales. "Ese trabajo lo hace una gestoria externa. La
oferta est4 planteada como una prolongacién de la relacion financiera del cliente con el BBVA", segtin Alvaro
Camacho, de eConta. En Espafia existen 171.175 asesores juridicos y contables, un sector que tiende a una
mayor concentracion.
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