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GALARDÓN

El Premio al Mejor
Laboralista del
Año se decidirá
el próximo 30
de octubre

GESTIÓN DEL RIESGO

La informática se viste de ‘detective’ para
prevenir la insolvencia de los clientes

EXPANSIÓN.Madrid

La Asociación Nacional
de Abogados Laboralis-
tas (Asnala) anunció el
pasado miércoles la con-
vocatoria del Premio al
Mejor Laboralista del
Año. Los aspirantes de-
berán presentar su currí-
culum y un trabajo cien-
tífico sobre el Derecho
deTrabajo yde la Seguri-
dad Social antes del pró-
ximodía 23.
Los socios de Asnala

podrán optar, junto a los
profesionales de este
área –tanto de España
como del conjunto de la
UE– al citado galardón.
Concluido el plazo, la
asociación hará públicos
los cinco finalistas del
premio.

Miembros del jurado

El jurado, que está com-
puesto, entre otros, por
el presidente de la enti-
dad, José Luis Roales-
Nieto López, el presiden-
te de la Sala de lo Social
del Tribunal Supremo,
Joaquín Samper Juan, y
los magistrados de la Sa-
la de lo Social del Supre-
mo Gonzalo Moliner
Tamborero, Mariano
Sampedro Corral y Be-
nignoVarela, entre otros.
El día 30, el jurado de-

cidirá el galardonado de
la presente edición.

ACUERDO

Los gestores
fiscales apuestan
por Internet
M.LL.Madrid

LaAsociaciónEspañolade
Asesores y Gestores Tri-
butarios (Asefiget) ha fir-
mado un acuerdo de cola-
boración con eConta, la
primera empresamayoris-
taenofrecerunserviciode
gestión y asesoramiento
contable, tributario y labo-
ral a través de Internet. De
estemodo,loscercade500
asociados de Asefiget po-
drán acceder a los servi-
ciosdeasesoríaonline.
Según el director gene-

ral de la empresa, Carlos
Tapiador, este sistema “fa-
cilita la labor de los aseso-
res y mejora la calidad del
serviciohaciasusclientes”,
que podrán disponer de
toda la información relati-
va a su actividad económi-
caenmenosde72horas.

MEMORIA ANUAL

Las asesorías y consultorías, entre las empresas
menos sancionadas por la protección de datos
J.E.NAVARRO. Madrid

Los asesores y consultores
parecen no tener problemas
con la Ley de Protección de
Datos de Carácter Personal.
Según la Memoria Anual de
la Agencia de Protección de
Datos de 2005, de un total de
274 procedimientos sancio-
nadores llevados a cabo el
pasado año, sólo tres corres-
ponden a profesionales de
estos sectores. O lo que es lo
mismo: un 1%del total.
Lo mismo sucede si lo

que se tiene en cuenta es el
número de investigaciones
llevadas a cabo por la Agen-
cia. De un total de 1087 pes-
quisas iniciadas, solamente
cuatro se llevaron a cabo en-
tre asesores y consultores.
Es decir, sólo un 0,3% de to-
das las investigaciones.

Porcentajes similares se
registran en otros sectores
de similares características,
como los abogados o los
profesionales independien-
tes. Enesteúltimosector, só-

lo se registraron tres sancio-
nes en cuatro procesos de
investigación abiertos. En
los despachos de abogados,
por su parte, se detectaron
cinco posibles casos de ano-

malía en la aplicación de la
normativa de protección de
datos.
Dos son los sectores más

castigados por el incumpli-
miento de esta norma: las te-

lecomunicaciones y el sec-
tor financiero. Entre ambos
suman casi la mitad de las
inspecciones efectuadas en
toda España durante el año
pasadoymásdeun tercio de
las sanciones impuestas.

Según Carlos Alberto
Sáiz, de Écija Abogados, esta
diferencia en las estadísticas
se justifica por las “agresivas
campañas de márketing” en
las telecomunicaciones y los
bancos, que no se aplican en
otros sectores.

Un paquete de software previene el fraude y la morosidad investigando los datos económicos de los
potenciales clientes.Las pequeñas y medianas empresas podrán acceder a este tipo de servicios.

MANUELLLAMAS.Madrid

A los detectives les ha salido
un nuevo y duro competidor
provenientedelaeradigital:el
software. La investigación
que, hasta ahora, desempeña-
ban en exclusiva estos profe-
sionales está siendo sustitui-
da,almenosenparte,porpro-
gramas informáticos que a
golpedeclickobtienenlosda-
tos económicos de un cliente,
a fin de comprobar su fiabili-
dad y transparencia financie-
ra.Esdecir, susolvencia.
En una economía de mer-

cado, el consumidor cuenta
con un instrumento básico
paraelejerciciodesu libertad:
la capacidad de elegir. Opta
entre diferentes productos y
servicios en función de diver-
soscriterioscomolacalidado
el precio. Pero también las
compañías seleccionan a su
clientela.Aunquepormotivos
bien distintos: en este caso, la
aspiración de todo empresa-
rioconsisteenevitarlosimpa-
gos que derivan de una venta,
préstamo o provisión de ser-
vicio. De ahí, la necesidad de
descartar a los clientes poco
fiables.
Ladenominada ‘gestióndel

riesgo’ es la función empresa-
rialencargadadeevitaresteti-
po de problemas. ¿Cómo? El
mundode las nuevas tecnolo-
gíasempiezaadespuntartam-

El software se pone al servicio de los empresarios para evitar los impagos. / Bloomberg News

biénenesteámbito.Esel caso
de Guardean, un paquete de
software inteligente ideado
para optimizar el riesgo y el
valorpotencialdelcliente.
Dicha herramienta infor-

mática “ayuda a evitar el im-
pago, analizando la solvencia
del cliente y comprobando si
los datos que aporta son co-
rrectos”,afirmaJuanJoséVáz-
quez, director de consultoría
de SHS Polar –proveedor de
esta solución–. En la actuali-
dad, las transacciones comer-
ciales son cada vez más rápi-

das, y este programa “ofrece
una respuesta inmediata” pa-
ra analizar el perfil e, incluso,
intuir el futuro comporta-
mientodelcliente,asegura.

Parapymes

A través de una única consul-
ta, el programa investiga su
capacidaddecréditoy susda-
tos –desdeel tiempoque lleva
contratado en una empresa,
hastaelnúmerodepréstamos
que le han sido concedidos o
denegados–.Accede a lasmás
representativas agencias de

investigación de crédito euro-
peas, tras una verificación
previa de los datos aportados,
lo cual permite reducir el nú-
mero de consultas y sus res-
pectivoscostes.
Además, puede incorporar

bases de datos corporativos,
realizar cruces de informa-
ción sobre potenciales clien-
tes de otros países, o adaptar-
se a los cambiosdecriteriode
laempresaenmateriademár-
keting y gestióndel riesgo.De
este modo, “previene el frau-

deylamorosidad,comprueba
la capacidad de crédito, e
identifica los datos fraudulen-
tos o incorrectos del cliente”,
señalaVázquez.
Las grandes empresas eu-

ropeas ya aplican este tipo de
sistemas. Pero la compañía
“está lanzando ahora una ver-
sión para pequeñas y media-
nas empresas”. De estemodo,
las nuevas tecnologías se po-
nen al servicio de los empre-
sarios para evitar sorpresas
desagradables a la hora de co-
brarunchequeenblanco.

Sus funciones

� Comprueba la capacidad
de crédito de los
potenciales clientes en
tiempo real.

� Identifica la información
fraudulenta y los datos
incorrectos del cliente.

� Permite acceder a las
agencias de investigación
de crédito europeas,e
integrar la información de
bases de datos corporativas.

“Logra analizar el
riesgo de forma
inmediata”,afirma
Vázquez,ejecutivo
de SHS Polar

El sector de las
telecomunicaciones
y el financiero
acumulan un tercio
del total de sanciones

Estadísticas relativas a actuaciones y procedimientos terminados
Procedimientos sancionadores terminados a empresas privadas por sectores de actividad.

FUENTE: Memoria 2005 AEPD EXPANSIÓN

Telecomunicaciones

Financiero

Publicidad (no electrónica)

Empresas de servicios

Asociaciones*

Seguros

Asuntos Laborales

Comunidad de propietarios y admisnitradores de fincas

Asesorías y consultorías

Profesionales independientes

* Colegios profesionales, Partidos Políticos, ONG, Fundaciones
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